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個案處理 及 個案分析

/ 郭慧君姑娘 /

/ 蘇世恩姑娘 /

「爸爸最近給我買了一隻小小的紅耳龜，牠可有趣了，每天不

是睡覺就是吃東西，整天一動也不動的，我喜歡叫牠呱呱！」三年

級的詠詠（化名）於小息時興高采烈地與好朋友美儀（化名）說。

美儀帶著非常羨慕的目光對詠詠說：「真羨慕你呀，我也很

喜歡小動物，一直也嚷著要媽媽買一隻給我，但媽媽說我連自己

也照顧不了，所以不買給我，真的氣死人了！」美儀想了想接著

說：「不如這樣，你借給我養幾天，讓牠陪陪我好吧？」

「
冬
眠
」
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社工了解事情始末後，先問了詠詠與美儀：「你們喜歡呱呱嗎 ?」她們即時異口同聲說：

「很喜歡！呱呱真的很可愛！」

社工接著說：「那我相信呱呱也是幸福的，因為曾經得到你們的喜愛，但很可惜牠的

幸福有一點短。當然我們沒有辦法控制生命的長短，我們也不能確定呱呱的死因，但你們

照顧呱呱時是否已盡好你們的責任？」

社工解釋道：「當我們成為飼主的那一刻起，便等如一個承諾給予最合適的照顧，你

們把呱呱帶來帶去，把牠放在狹小缺水的地方，牠會開心嗎？動物不像人類可以說話，也

需要我們尊重，你們有充分思考呱呱的意願才為牠作決定嗎？」

美儀是詠詠的好朋友，所以隔了兩天詠詠便把呱呱放

進筆袋中，帶回校給美儀。美儀非常高興，便於當天把

呱呱放進校服裙袋中帶回家飼養了數天，其間美儀也有

悉心照顧呱呱，把牠養在一個食物盒中，給牠吃蔬菜、

曬太陽，過了數天開心的日子。大約一個星期後，美儀便

如約把呱呱帶回校交還給詠詠。

當天美儀於家中把呱呱放進校服裙袋中帶回學校，

並向美儀表示：「呱呱在我家生活得很快樂，吃了很多菜，

但今天可能呱呱玩得太開心不捨得回家，故牠今天好像不

太活躍，不怎麼動！」

詠詠說：「聽說烏龜會冬眠的，可能呱呱準備冬眠了，

沒關係，讓牠在我的櫃子裡睡一睡吧！正好我櫃子裡有很

多書，牠悶了也可以看，哈哈！」如是者詠詠與美儀大笑

起來。

直至將近放學的時候，詠詠才在櫃子裡把呱呱找出

來，發現牠依舊沒動，其他同學此時亦發現了呱呱，並表

示：「牠一動也不動的，是否已經死了？大家看看，牠好

像有一點點臭味啊！」詠詠立即指：「才不是，呱呱是冬

眠了！」

正當大家討論得正熱烈時，老師走過來看看，發現呱

呱真的已經沒了生命跡象。 
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社工後來邀請詠詠與美儀一起認真地處理呱呱的遺體，給牠找一個

合適的容器承載呱呱的遺體，並邀請所有班上的同學參與為呱呱善別，

一同禱告，學習珍惜生命。

最後，美儀問社工：「我是否需要再買一隻紅耳龜給詠詠？」詠詠

即刻表示：「我也想再買一隻！」

社工直接道：「你們可能只需再花十元八塊便可買回一隻紅耳龜，

但牠終究不再是呱呱，就像姑娘早前說，我們決定成為飼主，便等同一

個承諾，我們要考慮的是我們是否有能力照顧好牠們，對小動物習性是

否有足夠的了解，如果沒有，姑娘便不建議你們購買動物了。」

在孩子成長的過程中，死亡概念的形

成會隨著兒童發展階段和成長經驗有所影

響及改變。了解孩子對死亡概念的發展階

段，及以適當的方法教育孩子，將有助孩

子建立健康的心理發展。孩子有關生死的

發展大概可分為以下三個階段：

1. 學齡前（3-5 歲）：在這個階段，

孩子對死亡的理解是非常有限的。他們可

能將死亡視為可逆轉的現象，類似於睡覺

或生病。

2. 初小階段（6-8 歲）：在這個階段，

孩子開始意識到死亡是永久的，不可逆轉

的。他們可能會開始提出更多的問題，尤

其是與自己或親人的死亡相關的問題。

3. 高小至青春期（9 歲至青春期）：

在這個階段，孩子開始更深入地思考死亡

的意義和影響。他們可能會開始對死亡產

生更多的情緒反應，如恐懼、焦慮或悲傷。

從孩子的年齡與生死概念的認知階段

來看，詠詠及美儀是三年級的孩子，應處

於明白死亡是不可逆轉的，但是次事件卻

反映兩位孩子對死亡概念薄弱，孩子對於

生死的認知還不夠成熟。詠詠說烏龜呱呱

在冬眠是因為牠可能將冬眠理解為一種睡

眠或者是休息的狀態，並且將自己對冬眠

的想像投射到呱呱身上，而美儀也認同

詠詠的想法，反映兩孩子還未理解何為死

亡。這或許是因詠詠對死亡之認知仍處於

死亡並不代表結束或永遠離開的狀態。

此外，兩孩子對烏龜的行為和特性還

存在一些誤解，例如美儀自覺烏龜呱呱是

因不捨而不活躍，及詠詠自覺烏龜呱呱不

再動是冬眠，這或許與孩子之生活經歷有

關，反映詠詠及美儀的過去似乎也缺乏對

烏龜接觸及認識的經歷。這也提醒我們在

教育孩子時，要適時地對生死進行正確的

解釋和引導，可幫助孩子建立對生命的正

確理解和態度。
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寵物離開的時刻，不僅是孩子面臨生

死的教育機會，也是孩子成長進步的重要

時刻。這不僅僅是讓孩子明白何為生命，

更是讓孩子對於生命的可貴與珍惜獲得深

刻認識的機會。

在孩子面對寵物或親友的死亡時，

作為成人的我們在這個過程中發揮了重要

的指導作用。我們可以與孩子一起分享自

己對於生死的理解和悲傷的情緒。同時，

我們可以透過體察和理解孩子的情緒，為

孩子提供安慰和支持，並可引導孩子思考

生命的意義，以正面的方式理解和接受死

亡帶來的傷痛，將有助於培養孩子的情緒

發展。

經歷烏龜呱呱的死亡，為詠詠及美儀

提供了學習每個生命的獨特與無可取代的

特質、珍惜與尊重生命，以及我們面對失

去的傷痛等情感的機會。同時，亦為孩子

提供了一個思考和自我成長的機會。孩子

可以在寵物離開後去反思自己的行為和思

考方式是否合適，亦可思考如何在未來更

好地理解、關心他人，以及珍惜與他人的

相處時光。

死亡，是一個每個人都會經歷的課

題。當面對生死時刻，孩子可以嘗試表達

自己的情感，例如繪畫、寫作或參與植樹

活動等，以幫助他們處理悲傷、獲得心理

的啟示和情感的釋放，同時也透過這些方

式激發孩子對生命的熱愛和尊重。

呱呱這個事件讓我們反思生死教育不

一定在死亡發生後，而是可以在日常生活

中一點一滴地讓孩子理解死亡，例如透過

孩子看見枯萎的植物、出席親友的喪禮，

以及可以透過共讀繪本去進行生死教育，

如《你到哪裡去了？》、《我永遠愛你》、

《好好哭吧》、《恐龍上天堂》等，讓孩

子及早認識生命的可貴，及早珍惜、尊重

與欣賞每個生命的美麗。
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